Huéng dan lam tha tuc nhap canh cho du lich theo tour

cuaa nganh du lich
30/09/2022

I/ Cac hang muc can tuan tha ddi véi khach du lich nhap canh va nganh du lich
khéch san

(1) Dé tranh sy lay lan qua bién gisi caa bénh dich, cac truong hop x4c nhan duong
tih & nuéc ngoai s bi tam hodn check-in trong 7 ngay ké tir ngay Iy mau xét nghiém.
Tt ca cac quy dinh vé kiém dich di véi du khach nhap canh dé tng ph6 véi dich bénh
déu duogc thyc theo quy dinh mai nhat caa Trung tam Chi huy Phong dich Trung wong.
Du khach nhap canh phai tuan thu cac quy dinh caa “Hudng dan Phong dich tu cha"

trong thoi gian luu tra tai Pai Loan.

(2) Cac don vi hoat dong trong nganh du lich tiép nhan khéch du lich nhap canh phai
dam bao rang khéch du lich nuéc ngoai da dugc don vi to chic tour phd bién vé céc
quy dinh phong dich hién hanh trong nudc, tinh thiét yéu cua viéc mua bao hiém y té
nudc ngoadi va phéi hop véi qui dinh phong chéng dich dang duoc thi thanh cia Dai
Loan, trong truong hop bi 18y nhidm dich bénh khi ¢ Pai Loan, moi chi phiy té s& do
du khach tu chi tra.

Kién nghi khach du lich nuéc ngoai trugc khi dén Pai Loan nén mua bao hiém y té &
nudc Ngoai va c&c bao hiém lién quan khac dé trang trai cac chi phity tdc lién quan
phét sinh do lay nhiém. Nhiing du khach khéng thé phéi hop véi cac bién phap chan
doan va diéu tri sau khi lay nhiém s& khong duoc phép ding ky tour.

(3) Ngoai viéc tuan thu cac bién phap lién quan va cac quy dinh lién quan do Cuc Du
lich Bo Giao thong quy dinh va céc quy pham phong chdng dich bénh trong nuéc, céc
don vi hoat dong trong nganh du lich (bao gom cac cong ty lit hanh, co so luu tr, nganh
du lich va giai trf, v.v.) tiép nhan khéch du lich nhap canh con phai tién hanh giang day
hoic gido duc dao tao vé phong chdng dich bénh cho nhan vién cia minh, nham thuc
hién cac bién phap lién quan va phan céng huéng dan vién du lich da dugc dao tao vé
phong chdng dich c6 lién quan dé huéng dan cho du khéch.

11/ Quy hoach san pham du lich va va siap xép hanh trinh

(1) Céc cong ty lir hanh phai hd trg x4c nhan rang cac dia diém an ubng, luu tra, du lich
va giai triva phuong tién giao thong van tai duoc bé tritrong hanh trinh cua tour déu
tudn tha cac quy dinh vé vé sinh va sirc khoe do Trung tam Chi huy Phong dich Trung
wong cong bd va céc bién phap phong dich cua chinh quyén thanh phé truc thudc trung



wong hoic cac tinh (thanh phd).

(2) Céc don vi kinh doanh trong nganh du lich trudc tién phai xac nhan cac quy dinh
lién quan dén nhap canh cua nudc tré vé, x&c nhan xem cd phai cung cap béo céo xét
nghiém PCR am tinh hay khdng, néu nudc tré vé quy dinh phai cé két qua xét nghiém
PCR am tinh thiviéc sip xép dén bénh vién ldy miu xét nghiém nén dugc dua vao ké
hoach hanh trinh.

111/ Bién phap phong dich trong hanh trinh

(1) Trong thoi gian tu cha phong dich, du khach nén thuc hién test nhanh khang nguyén
tai nha, néu két qua test nhanh dugc xac dinh dwong tinh theo quy dinh cia huéng dan
phong dich tu chu thiphai phdi hop di dén cac dia diém chi dinh, cham soc tai nha hoic
diéu tri y té dé diéu tri.

(2) Du khéach phai c6 két qua test nhanh khang nguyén am tinh tai nha trong vong 2
ngay truéc khi ra ngodi, phai deo khau trang trong suét chuyén di va gitr khoang céch
x& hoi, néu c6 nhu cau an udng thico thé tam thoi khong deo khau trang va deo khau
trang ngay sau khi an xong.

(3) Huéng dan vién du lich phai ludn chi y dén tinh trang sic khoe cua du khéch theo
tour, néu ¢ triéu chitng nghi ngd cua COVID-19 thi phai 14p tic hd tro test nhanh va
tiép tuc thuc hién theo quy dinh tai diém 4 cua huéng dan nay.

(4) An ubng: Céc cong ty lir hanh nén sip xép cac bira an tai cac nha hang tuén tha
“Bién phép quan ly phong dich dbi voi nganh dich vu an uéng” do Cuc Quan ly Thyc
pham va Duogc pham dit ra, khong duoc an chung voi cong dan Pai Loan, dong thoi
nhic nhé du khach tuan thu cac quy dinh trong nuéc ddi voi viéc an udng bén ngoai
trong suét bita an. Peo khau trang ngay khi roi khoi chd ngdi va sau khi diing xong bira

an.

(5) Luu tra: Luu tra tai cac khach san thong thuong (khach san du lich, khach san va
homestay), thanh vién gia dinh hodc ban déng hanh & ciing nhau khong bi gisi han 1
ngudi 1 phong, nhung khong thé thay d6i danh sach ngudi & chung trong sudt hanh
trinh. DBé tiép nhan khach du lich nudc ngoai, c&c don vi kinh doanh khach san phai
thuc hién cac bién phap phong dich sau:

1. Tang cudng don dep vé sinh, dé cdn tai cac khu vuc cong cong cua khach san dé
hanh khach cd thé st dung va khr triing bt ct lGc nao.

2. Céc nha hang truc thuoc khach san, theo quy dinh cta khoan trén, phai thuc hién cac
bién phép lién quan nhu quan ly sic khoe cia nhan vién phuc vu nganh am thuc, van
dé vé sinh ctiia nhan vién phuc vu nganh am thyc, 1am sach va khir tring mai truong



ctia co sé kinh doanh dn udng, quan 1y bita 4n cua khach hang va ung pho véi cac ca
bénh da duoc xac nhan tai co s¢ kinh doanh dich vu an uéng, tham khao “Hudng dan
phong dich ddi véi nganh dich vu an udng”, ting cudng céc bién phép quan ly va phong
chéng dich.

(6) Tham quan: Can phdi hop thuc hién néu cac diém tham quan duoc sap xép co yéu
cau vé phong dich.

(7) Mua sdm: Tuan thi cac quy dinh vé& phong dich cua cac dja diém mua sam.

(8) Di chuyén: Néu du khach chua duoc test sang loc nhanh lan dau sau khi nhap canh
cong ty lir hanh can b trixe 6 t6 chuyén dung hoic xe du lich dé dua don du khéch, du
khach can phdi thuc hién cac bién phap phong ho tuong tmg trén phuong tién giao
thdng, dong thoi thuc hién céc bién phap phong ho thich hop trén cac phuong tién giao
théng cbng cong.

IV/ Hanh ddng khi phat hién du khach nghi nhiém COVID-19 (diéu chinh tiy
thugc theo Trung tdm Chi dao Phong dich Trung wong)

(1) Néu c6 céc triéu chitng nghi 1a caia COVID-19, huéng dan vién du lich can l1ap tac
hd tro test nhanh, néu két qua 12 am tinh thicd thé tiép tuc hanh trinh.

(2) Néu két qua test nhanh 1a dwong tinh, cong ty it hanh can chi dinh nhan vién chuyén
mon hd trg hanh khach dugc x&c nhan nhiém bénh, tim mot noi thich hop gan nhat dé
xép chd ¢ va thong bao ngay cho co quan y té dia phuong, dong thoi 1am theo huéng
dan cua ho dé tiép tuc xur ly, dam bao rang du khach nhan duoc su chiam soc thich hop.
Phi diéu tri (néu c6) bat budc s& do nguoi dugc xac nhan nhidm bénh thanh toén, truong
hop dugc xé&c nhan nhiém bénh can phdi hop vai cac quy dinh vé phong dich va roi
khoi Pai Loan sau khi diéu tri xong.



